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2016/7944-231 Mgr. A. Kristek 8. Gnora 2016

Uprava miéenlivosti_ poskytovatel(l zdravotnich slufeb ve vztahu k organim
socléiné-pravni ochrany déti.

Ministerstvo prace a socialnich véci CR v dohodé s Ministerstvem zdravotnictvi ¢R
* (odborem zdravotnich sluZeb) vypracovalo nasledujici informaci k nékterym otazkam
aplikaéni praxe zakonné Upravy micenlivosti poskytovatelll zdravotnich siuzeb viidi
organiim socialn&-pravni ochrany déti, zejména obecnim (mestskym) uradim obci
s rozsifenou pasobnosti.

Zakladni Gprava mi€enlivosti poskytovatell zdravotnich sluzeb

Upravu tzv. |ékafského tajemstvi obsahuje zakon &. 372/2011 Sh., o zdravotnich
sluzbach (dale jen ,Z7S") obecné v § 51. Zakladni normou je odst. 1, ktery
stanovuje: ,poskytovatel je povinen zachovat micenlivost o v8ech skuteénostech,
o kterych se dozvédél v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb”, Mi¢enlivost
se tedy zasadné tyké vSech skute¢nosti, které se poskytovatel dozvédél v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluZeb, nejen informaci o zdravotnim stavu pacienta,
tedy napf. anamnéze, prognéze apod., ale véech informaci. ‘

Ve smysiu odst, 2 citovaného ustanoven( lze informace, které ma poskytovatel
k dispozici, sdélit bez souhlasu pacienta, pokud ]de o}

a) pfedavani informaci nezbytnych pro =zajisténi navaznosti poskytovanych
zdravotnich sluZeb,

b) sdé&lovani Udaji nebo jinych skutecnosti, je-li poskytovatel Zprostén pacientem,
popfipadé zakonnym zastupcem pacienta, miCenlivosti a sdéluje-li Udaje nebo tyto
skute€nosti v rozsahu zprosténi,

¢) sdélovani, popfipadé oznamovani udajl nebo jinych skuteCnosti podie tohoto
zakona nebo jinych pravnich predpistl, pokud z tohoto zékona nebo jinych pravnich
pfedpisil vyplyva, Ze (daje nebo skutenosti Ize sdélit bez souhlasu pacienta,
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d) sdélovani adaji nebo jinych skuteZnosti pro potfeby trestniho fizeni zplisobem
stanovenym pravnimi pfedpisy upravujicimi trestni fizeni; za porudenl povinné
micenlivosti se rovnéz nepovazuje sdélovani Gdajl nebo jinych skutegnosti pfi pinéni
zakonem uloZené povinnosti pfekazit nebo oznamit spachani trestného &inu.

Davodova zprava k ZZS k tomu uvadfl: Zakon upravuje povinnost micenlivosti
poskytovatele a jednotlivych osob v souvislosti s poskytovénim zdravotnich sluzeb,
a na to navazujicl jejl prolomeni. Tim vSak nebudou dotdeny povinnosti
poskytovatelir a zdravotnickych pracovnik( a dalSich osob, které se v souvislosti se
svou Cinnosti dozvédéli informace o zdravotnim stavu pacienta, oznamovat urgité
skutegnosti podle jinych pravnich piedpist.

Informace, které se poskytovatel dozvédsl pfi poskytovani zdravotnich sluzeb, Ize
tedy zasadné sdélovat jakémukoli tfetimu subjektu pouze se souhlasem pacienta
(ieho zakonného zastupce).

Poskytovani informaci organu socialné-pravni ochrany déti

Dle § 45 odst. 3 pism. f) ZZS je poskytovatel dale povinen zajistit splnéni
oznamovacl povinnosti a sdélovani Udaji podle zakona upravujiclho socidlné-pravni
ochranu déti. Dle § 65 odst. 2 pism. f) do zdravotnické dokumentace vedené
o pacientovi mohou bez jeho souhlasu nahliZet, jestliZe je to v z&jmu pacienta nebo
jestlize je to potfebné pro ucely vyplyvajici z tohoto zékona nebo jinych prévnich
predpisi, a to v nezbytném rozsahu, zdravotnisti pracovnici pfisiugni podle jinych
pravnich pfedpist k posuzovani zdravotniho stavu pro Ugely sociglniho
zabezpedeni, zejména ... sociain&-pravni ochrany déti.

Jde-li o plnénf oznamovaci povinnosti a sdélovani daji, odkazuje se na Upravu
zakona €, 359/1999 Sb., o socialng-pravnl ochrané détl (dale jen ,ZSPOD"). Jde-i
o nahliZenl do =zdravotnické dokumentace, tykd se tato moznost v zasadé
posudkove Cinnosti - do této dokumentace muZe nahlizet a pofizovat si z ni opisy a
- Vypisy pouze zdravotnicky pracovnik (napf. posudkovy lékai), nikoli také napf.
sociaini pracovnik. Posuzovani zdravotniho stavu se v této souvislosti tyka zejména
odborného posuzovani pro Ugely zprostfedkovani nahradni rodinné péde.

Sdelovani informact se Ffidf ustanovenimi § 53 odst. 1 ZSPOD. Ten stanovuje: Na
vyzvu organt sociainé-prévni ochrany jsou poskytovatelé zdravotnich sluzeb povinni
sdelit adaje potfebné podle tohoto zakena pro poskytnuti socialné-pravni ochrany,
nebréni-li tomu zviastni prévni predpis. Povinnosti zachovévat midenlivost podie
zviastniho pravniho predpisu se nefze dovolaval, jestliZe maji byt sdéleny Udaje
0 podezreni z tyrani, zneuzivéni ditéte nebo ze zanedbavént péce o néj,

Dlvodové zprava z roku 1999 k tomuto ustanoveni uvadi: Daldim zpdsobem ziskani
informacl jsou sdéleni jinych statnich orgénd, zaméstnavalelii a dal$ich subjektd.
Proto jim navrh zékona stanovi povinnost sdélovat orgénu sociding-pravni ochrany
bezplatné udaje, pokud tomu nebrani jiné pravni predpisy. Tim se respekiuje
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ochrana dat, kterd jsou chrénéna midenlivosti. Zakon v plvodnim znéni tak
povinnost miéenlivosti zdravotnickych pracovnikll respektoval v plné mife a za
daného stavu tak nebylo mozno bez zprost&ni miéenlivosti pacientem sdéelovat
organu socidlné-pravni ochrany déti viibec zadné informace tykajici se pacienta (byt
takto pfisn& pravni Gprava nebyla ziejmé& dodrZovana). To se zménilo novelou
g 272/2001 Sb. s Gdinnostl od 1. 1. 2002. Tato novela vlozila do citovaného
ustanoven! novou vé&tu, navazujici na dfivéjsl obecnou formulaci ,nebrani-li tomu
zvladtni pravni pfedpis’, kterd odkazem na zvia§té uloZenou povinnost miCenlivosti
sdélovani tdajll bez souhlasu pacienta pfed tim znemoZfiovala. Byla tedy do § 53
odst. 1 ZSPOD vioZena véta: Povinnosti zachovévat mi¢enlivost podle zviastniho
pravniho pfedpisu se nelze dovolaval, jestlize maji byt sdéleny ddaje o podezien/
z tyréni, zneuZivéni ditdte nebo ze zanedbévéni péce o ngj. Dlvodova zprava
k zakonu &. 272/2001 Sb. toto dopln&ni zdQivodnila takto: Pro pinéni tikold socidiné-
préavhi aochrany déti je nezbytné, aby pfislusné organy této ochrany ziskavaly
potfebné Udaje. Vzhledem k tomu, Ze naprostd vétSina téchto (daji ma osobni
charakter, jde o tdgje, jejichZ sdélovani a vyuzivani se fidi pfedpisy o ochrané
osobnich Gdaji, popfipadé dalsimi predpisy, které brani nekteré adaje uvedenym
organum sdélovat. Pritom bez jejich znalosti nemdZe organ sociainé-prévni ochrany
plnit své povinnosti a zejména véas zasahovat, kdy se objevuji zjevné pfiznaky,
Fe dochézi k poskozovani prav ditéte nejhrubsSim zpasobem (pozn.: zvyrazneni
MPSV). K odstranéni tohoto problému se navrhuje doplnéni dosavadni prévni
Gpravy... | kdyZ se prediozenym ndvrhem v odlvodnénych pfipadech rozsifuje
povinnost sdélovat organtim socialné-pravni ochrany adaje tykajici se zdravotniho
stavu, stanovuje se sou€asné povinnost téchto organti, v souladu s pilsiusnymi
pravnimi pfedpisy, vyuZivat tyto Udaje jen v nezbytném rozsahu.

Z uvedeného je zfejmé, Ze povinnost poskytovatelli zdravotnich sluZzeb poskytovat
Gdaje podléhajci lékaiskému tajemstvi (coZ jsou vSechny informace, o nichz se
dozv&d8l pfi poskytovani zdravotnich sluZeb) byla fakticky umoznéna teprve od
1. 1. 2002, ov8em |ékafské tajsmstvi je respektovano v tom smyslu, Ze povinnost
takové (daje sdélovat je omezena na situace tyréni, zneuZivani ditéte nebo
zanedbavani pée o n&j, coZ je korigovano navic materidinim vymezenim § 6
ZSPOD - pokud tyto skuteénosti trvajl po takovou dobu nebo jsou takové intenzity,
Ze nepiiznivé oviiviuji vyvoj déti nebo jsou anebo mohou byt pif¢inou nepfiznivého
. vyvoje déti, Dlvodova zprava k novele & 272/2001 Sb. uvadi jestd dal¥l vykiadove

zptesnénl: ,dochazi-li k poskozovani prav ditéte nejhrub8im zplsobem®. Navic
zakonodarce stanovil, vzhledem k citlivosti (dajl, ZzjiSt&nych od poskytovatele
zdravotnich sluZeb, a tim padem k mimofadné vysokému vefejnému z&jmu na jejich
ochrang, Ze je Ize i ze strany organi soci&ln&-pravni ochrany déti vyuzivat jen ve
zcela nezbytném rozsahu. Moznost doZadovat Udaje od poskytovatell zdravotnich
sluZeb tak neni bezbfeha, ba naopak je véemi souvisejicimi zakony i v kontextu
Umyslu zakonodarce, jak je vyjadfen v divodovych zprévach (zejména z roku 1999
a 2001) chapana velmi omezené a restriktivné. To musi pochopiteiné respektovat
i organy socialng-pravni ochrany déti. Pokud by poskytovatel zdravotnich sluzeb bez
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zprosténi povinnosti mi¢enlivosti pacientem (jeho zakonnym zastupcem) poskytoval
komukoli informace nad ramec zakonem predvidanych skuteénosti, dopousté] by se
velmi zévazného porusen! svych povinnosti. Proto je rovnéz na misté, aby organ
socialné-pravni ochrany déti, vyzaduje-li informace od poskytovatele zdravotnich
sluzeb, uved| v Zadosti, Ze Udaje vyZzaduje, jak od roku 2002 pfedpokiada zakon,
nebot maji byt sdéleny daje o podezieni z tyrani, zneuzivan! ditéte nebo ze
zanedbavani pége o ngj. Pouha skuteénost, Ze maji byt sdeleny udaje ,potiebné pro
poskytnuti  socidlng-pravni  ochrany” je nedostateéna, nebot ve vztahu
K poskytovatelim zdravotnich sluzeb takovou skutednosti nenf povinnost jejich
ml&enlivosti nijak prolomena. )

Uhrada poskytnutych informaci

Vykony poskytovatele - zdravotnich siuZeb, souvisejici se sdélovanim informaci,
nejsou zdravotnimi vykony, hrazenymi z vefejného zdravotniho pojisténi. Podle § 14
odst. 15 zékona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim poji§téni, hrazené siuzby
déle nezahmuji ... jiné zdravotni vykony provedené na dozédani ... organii stétni
spravy ... Uhradu  zdravotnich sluzeb podle predchozi véty poskytne
zdravolnickému zafizeni orgén, pro ktery se zdravotni sluzby provadéji, ve vysi
stanovené seznamem zdravotnich vykond s bodovymi hodnotami v soufadu
§ rozhodnutim Ministerstva zdravotnictvi. Tuto tpravu samoziejmé pIné respektuje
i ZSPOD, kdy2 v § 53 odst. 1 stanovuje, Ze v8echny dotéené subjekty (napf. také

‘8kaly, jiné statni organy apod.) jsou sice povinni sdélit bezplatné Udaje, ale déle:

Jde-li vSak o Udaje tykajici se zdravotniho stavu vyZadané organem socialné-pravni
ochrany, plati o Ghradé zdravotnich sluZeb zvia$tni prévni pledpis. Za ,Gdaje tykajici
se zdravotniho stavu” je pfitom tfeba povaZovat s ohledem na Upravu zakona
0 vefejném zdravotnim pojisténi i na dpravu zdravotni dokumentace v zasadé
jakeékoli Gdaje, které jsou obsaZeny ve zdravotnické dokumentaci, pokud
poskytovatel zdravotnich sluzeb pfi zpracovani sdéleni musi nahlédnout a vypsat
takové Udaje ze zdravotnické dokumentace pacienta; to se tyka zejména socialnl
ahamnezy pacienta.

Poskytovani informaci civilnimu soudu

Je-li organ socidlné-pravni ochrany déti ustanoven pro civilnl fizeni procesnim
opatrovnikem ditéte, jsou mu v souladu s ob&anskym soudnim Fadem svéfeny prava
a povinnosti ,v tomto fizeni®, nikoli mimo né. Vykonava tak na misté zakonného
z4stupce zastoupeni v soudnim Fizeni. Neni viak na tento organ soucasné
pfenesen vykon rodiovské odpovédnosti v jakémkoli dal8im rozsahu, neziskava tak
samoziejmé& ani postaven! zékonného zastupce ve vztahu k poskytovatellim
zdravotnich €&i jakychkoli jinych sluzeb. (arg.: zastupce... je opravnén ke viem
ukonlim, které miize v fizen! ucinit aéastnik - K Ukontm v fizeni, nikoli mimo ng, v{i&i
tretim, nezt&astnénym osobam).



Poskytovatel zdravotnich sluzeb zasadné nenf vi&i soudu (tim spise ani v0ci
procesnimu opatrovnikovi) zpro§tén povinnosti mi¢enlivosti. Proto soud zpravidla
Zada acastniky o sdélenl kontaktnich (daji na poskytovatele zdravotnich sluzeb
a soudasné o podepsani pisemného zproténi mienlivosti takového poskytovatele,
tak aby si sam mohl od ného informace dozadat.

Poskytovani informaci soudnimu znalci

Je-li v soudnim fizeni nafizeno vypracovani znaleckého posudku, je micenlivost
poskytovatele zdravotnich sluZeb fakticky prolomena v nej8ir§im mozném rozsahu.
ZZS totiz stanovuje v § 65 odst. 2 pism. i), Ze do zdravotnické dokumentace vedené
o pacientovi mohou bez jeho souhlasu nahlizet, jestlize je to v z&jmu pacienta nebo
JestliZe je to potfebné pro ucely vyplyvajici z tohoto zékona nebo jinych pravnich
pfedpist, a fo v nezbytném rozsahu, soudni znalci ve zdravotnickych oborech
a osoby se zplsobilosti k vykonu zdravotnického povolani, kiteré byly povéreny
vypracovanim znaleckého posudku znaleckym (stavem, poskytovatelem nebo
zdravotnickym pracovnikem, v rozsahu nezbytném pro vypracovani znaleckého
posudku pro potfebu trestniho fizeni nebo pro fizeni pred soudem podie jinych
pravnich predpisu.

Zaver

Poskytovani (sdelovanf) informaci poskytovatelem zdravotnich sluZzeb organim
socialné-pravni ochrany déti je upraveno Kombinaci ustanoveni zékona
o zdravotnich sluZzbach, zakona o vefejném zdravotnim pojisténi a zakona
o socialné-pravni ochrangé déti. Od 1. 1. 2002 aZ dosud je sdélovani informaci
poskytovatelem zdravotnich sluzeb moZné, ale pouze v pfipadé, Ze maji byt sdéleny
udaje o podezienf z tyrani, zneuzivani ditéte nebo ze zanedbavani pée o néj, tedy
pouze v situaci, kdy dochézi k poSkozovani prav ditéte nejhrubsim zplsobem, jak
predpoklada zakonodérce. Jinak mi¢enlivost poskytovatele prolomena nenf a organ
socialné-pravni ochrany déti mize nejvySe pacienta (dit&) popf. jeho zéakonného
zastupce poZadat o to, aby ve vztahu k organu socidlné-pravni ochrany déti
poskytovatele zdravotnich sluZeb jeho povinnosti micenlivosti zprostil, poté muze
doZadovat informace v celém rozsahu takového zprosténi.

Paskytovani dozadanych informaci je zdravotnim vykonem nehrazenym ze
zdravotniho pojisténi, proto podleha povinnosti Ghrady, jejiz maximalni vysi reguluji
cenové piedpisy Ministerstva zdravotnictvi.
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